Fiir die Menschen in Sachsen-Anhalt

Malteser

...weil Nahe zahit.



Malteser Hilfsdienst

... weil Nahe zihlt.

Den Bedirftigen helfen und dadurch den Glauben bezeugen.
Dieses Versprechen wurde vor 900 Jahren als feste Regel der Malteser formuliert
und hat bis heute seine Giltigkeit.

Der Mensch in seiner Einzigartigkeit und mit seinen Moglichkeiten steht im
Mittelpunkt der Arbeit des Malteser Hilfsdienst. Wir Malteser widmen uns vor
allem jenen Menschen, die aufgrund individueller Lebensumstinde, Krankheit
oder aufgrund ihres Alters benachteiligt oder in ihrer Entwicklung behindert
werden und Hilfe bendtigen.

In Sachsen-Anhalt engagiert sich der Malteser Hilfsdienst bereits seit 1990 fiir
hilfebediirftige Menschen. Sowohl haupt- als auch ehrenamtliche Mitarbeiter
bieten fachlich kompetente Beratung und Begleitung in zahlreichen Service-

diensten.
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Service Wohnen fiir Senioren

... selbstdndig, geborgen und sicher im Alter.

ermoglichg-

selbstbestimmtes, altersgerechten Bediirf-
sicheres Wohnen in den ; nissen angepasste
eigenen vier Wianden Wohnungen

vielféltige Moglich-
keiten zu Begegnung
und Freizeitgestaltung

kurze Wege zu
lokalen Versorgern
und Dienstleistern

schnelle und
unkomplizierte Vermittlung
unterstiitzender Dienste

zusatzliche
Gemeinschaft
und Hilfsbereitschaft

In den betreuten Wohnanlagen und Residenzen der Malteser wohnen Senioren selbstbestimmt in eigenen Wohnungen.
Zusitzlich werden ihnen Gemeinschaft und Hilfsbereitschaft geboten. Hierzu gehoren vielfiltige Moglichkeiten zur
Begegnung und Freizeitgestaltung. Gleichzeitig profitieren die Bewohner von der Sicherheit des Hausnotrufes und von
der schnellen und unkomplizierten Vermittlung unterstiitzender Serviceleistungen, wie beispielsweise Handwerker,
hauswirtschaftliche Dienste, Mentiservice, Pflege oder Fahrdienst.
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Hausnotruf

. im Notfall immer die richtige Hilfe zur Hand.

Bei einem akuten Notfall muss oft
innerhalb weniger Minuten Hilfe
erfolgen, um Folgeschiden zu vermei-
den. Mit dem Malteser Hausnotruf ist
in kiirzester Zeit jemand da und
leistet schnelle kompetente Hilfe,
damit eine grofitmogliche Selbstin-
digkeit trotz Beeintrichtigungen
moglich ist.

Die Malteser helfen dabei, sich allein
zu Hause sicher und selbstdndig zu
fuhlen und Angehorige konnen
beruhigt auf schnelle Hilfe bauen.
Ob bei groflen oder kleinen Not-
fillen, auf die Malteser kann man
sich dank langjihriger Erfahrung im
Haunotruf und hoher Kompetenz im
Rettungsdienst verlassen.
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Menliservice

... lecker, vielfaltig, zuverldssig.

Vitaminschonend und gesund zubereitete Gerichte in den eigenen vier Winden genieflen — das ermdglicht der Malteser
Mentiservice. Denn er bringt immer frische, abwechslungsreiche Mahlzeiten und entlastet von Arbeiten wie Einkiufe,
Essen zubereiten und Geschirr spiilen. Von der Hausmannskost tiber Eintopfe bis hin zu vegetarischen Gerichten und
kostlichen Spezialititen — Vielseitigkeit, Ausgewogenheit und guter Geschmack bestimmen das Speisenangebot. Und das
in bester Qualitdt. Die Meniis der Malteser konnen ganz unkompliziert bestellt werden: Ohne Vertragsbindung und ohne
Mindestabnahme, auch kurzfristig, beispielsweise bei Krankheit.
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Mobile Soziale Dienste

... geborgen und unabhéngig zu Hause.

Besuchs- &
Begleitungsdienst

Hilfe im Haushalt

Reinigungsdienst

Die Malteser betreuen alte, kranke, behinderte und alleinstehende Menschen - aber auch Familien, die aufgrund ihrer
besonders schwierigen sozialen Situation nicht oder nur unzureichend in der Lage sind sich selber zu versorgen.

Die Mobilen Sozialen Dienste bieten Hilfe und Unterstiitzung in der Haushaltsfiihrung an: Vom Putzen bis zum

Kochen, Erledigung von Besorgungen und Einkiufen, Tag- und Nachtwachen in schwierigen Lebensphasen.
Der Mensch mit seinen Wiinschen und Bediirfnissen steht dabei im Mittelpunkt.
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Ambulanter Pflegedienst

... der Mensch steht im Mittelpunkt.

Pflege ist Vertrauenssache - deshalb steht bei den
Maltesern der Mensch im Mittelpunkt. Das
Team der ambulanten Pflegefachkrifte ver-
sorgt Patienten zu individuell abgestimm-
ten Zeiten, bietet fachlich kompetente
Pflege und Betreuung in den eigenen

vier Winden. Durch ein umfassendes
Qualititsmanagementsystem entwi-

ckeln und verbessern die Malteser

ihre Leistungen stets weiter. Ergin-

zende mobile soziale Dienste tragen

dazu bei, den Pflegebediirftigen ein
weitgehend eigenstindiges Leben

Zuhause zu ermoglichen.

Die Malteser unterstiitzen dementiell
erkrankte Menschen und ihre Angehorigen.
Ehrenamtliche Demenzbegleiter betreuen
stundenweise die Klienten und férdern vorhan-
dene Fahigkeiten. Pflegende Familienmitglieder
erfahren Entlastung und Rat.
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Ambulanter Hospizdienst

... mitgehen, da bleiben, stérken, entlasten.

Die Malteser bieten

» regelmifige Besuche nach
Wunsch des Betroffenen,

» Unterstiitzung und Ent-
lastung der Angehorigen,

» Beratung und Information
zu speziellen Fragen,

» Vermittlung von weiter-
fithrenden Hilfen,

» Ermutigung und Hilfe bei
der Belebung sozialer und
kultureller Kontakte.

Ambulante Hospizarbeit mochte die Lebenssituation von schwerkranken und sterbenden Menschen verbessern und die
Angehorigen unterstiitzen. Ehrenamtliche Hospizarbeiter haben Zeit fir Gespriche, horen aufmerksam zu, halten schwere
Situationen mit aus, entlasten Angehorige und schenken so Lebensqualitit.

Der ambulante Hospizdienst ist ein zusitzliches Angebot zur Pflegeleistung und der medizinischen Versorgung.
Bestehende Hilfen zu Hause, im Krankenhaus und im Pflegeheim werden optimal erginzt.
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Rettungsdienst & Katastrophenschutz

... Qualitit, die Leben rettet.

Der Malteser Rettungsdienst ist eine
der festen Sdulen der Notfallversor-
gung in Deutschland. Mit mehr als
4.400 Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern in tiber 200 Rettungswachen
leisten die Malteser einen unver-
zichtbaren Dienst fiir eine optimale
Versorgung von Notfallpatienten und
Erkrankten. In Sachsen-Anhalt sind
die Malteser an {iber 10 Standorten
tiglich im Einsatz ftir das Leben.

Schneesturm, Uberschwemmungen
oder Massenkarambolagen:
Muss vielen Menschen akut geholfen

werden, kommt der Malteser
Katastrophenschutz zum Einsatz.

Rettungsdienst Katastrophenschutz
» Bundesweit einheitliches » bei kleinen und groflen
Qualitdtsmanagement Katastrophen
» Arbeitsplatz mit » Katastrophenschutzziige
modernster Technik fiir » Sanitdtsdienst &
anspruchsvolle Arbeit Betreuungsdienst
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Fahrdienst

... s0 macht Mobilitat Freude.

Seit vielen Jahren sind die Malteser
im Rahmen der Linienbeforderung
von Schiilern mit andauernder oder
voriibergehender Behinderung fiir
Kommunen und fiir freie Tréger tétig.
Tag fiir Tag befordert der Malteser
Fahrdienst Menschen mit unter-
schiedlichsten Bediirfnissen zu
(Forder-) Schulen, zu Kindergarten
sowie zu Betreuungseinrichtungen fiir
Erwachsene. Im Individualfahrdienst
der Malteser wird Menschen mit
Behinderung Mobilitit ganz nach
individuellen Wiinschen ermoglicht
und sie werden sicher, komfortabel

und zuverldssig an das Ziel gebracht.

Die Fahrzeuge Das Fachpersonal
» sind auf dem neuesten » ist im Umgang mit
Stand der Technik, Hilfsbediirftigen geschult,
» konnen auf spezielle » nimmt regelmaflig am
Bediirfnisse hin Fahrtraining teil,
eingerichtet werden. » beherrscht die Erste Hilfe.
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Schulische Inklusion

... mittendrin, gemeinsam lernen, gemeinsam stark.

Die Schulbegleitung

» unterstiitzt das Kind im
Unterricht und motiviert
es zur Mitarbeit,

» ist Bindeglied zwischen
Kind und Klassengemein-
schaft im Unterricht,

» hilft die Konzentration
zu stirken und spezifische
Angste abzubauen.

Schulsanitatstdienst Schule ,atmosfairisch”
Arbeitsgemeinschaft Erste- Begleitung von Schulen
Hilfe: Helfen. Anpacken. auf dem Atmosphédreweg
Verantwortung tibernehmen. fiir erfolgreiches Lernen.

Unter dem Motto ,mittendrin, gemeinsam lernen — gemeinsam stark” unterstiitzt die Schulische Inklusion der Malteser
Kinder und Jugendliche in Schulen, Kindergirten und Kindertagesstitten, damit sie den dort gestellten Anforderungen
moglichst selbstindig begegnen konnen. Dadurch kann Teilhabe am Gemeinschafts- und Unterrichtsgeschehen gelingen.
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Kindertagesstatten

... fasziniert entdecken, spielend begreifen.

Chancen auf
Orte der Bildung

Begegnung
fiir Kinder und
deren Familien

gleiche ' J
':"\‘ !

Eltern und Pada-

gogische Fachkrafte
sind Partner zum
Wobhle der Kinder
unabhédngig
von sozialer Her-
kunft, Glauben & unabhéngig
Nationalitat von korperlicher,

seelischer und
geistiger Beein-
trachtigung

Mit ihren integrativen und an der Philosophie von Maria Montessorie orientierten Konzepten fiir Kindertagesstitten
gehen die Malteser auf Augenhohe der Kinder, schaffen Bildungsriume und schitzen alle Kulturen.

Das Prinzip der Partizipation, der aktiven Mitarbeit an der Gestaltung der eigenen Lebensumstinde, ist wesentlicher
Bestandteil der Arbeit der Malteser mit Kindern.
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Kinder- und Jugendarbeit

... vielféltig, bunt und aktiv.

Gemeinsam Spafl haben, anderen helfen und sich gegenseitig unterstiitzen; verantwortlich handeln, in und mit der

Gruppe wachsen; Freizeit sinnvoll gestalten und mit Freude, Spiel, Kreativitit und Fantasie ausfiillen — das zeichnet

die Malteser Jugend aus. Die Kinder und Jugendlichen der Malteser Jugend schlieflen sich in Gruppen zusammen,
treffen sich regelmiflig und werden von ausgebildeten Gruppenleitern angeleitet. Vielfiltige Angebote und Projekte
fordern und fordern die Entwicklung von Verantwortungsbewusstsein, Hilfsbereitschaft, Toleranz, Achtung und Respekt
in den Heranwachsenden. Neben den Gruppenstunden gibt es spezifische Angebote wie Nachhilfe fiir benachteiligte
Kinder und Jugendliche, den Gemeindesanititsdienst und Abenteur Helfen (kindgerechte Erste Hilfe).
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Malteser Schulungszentrum
... Qualitdt, die Leben rettet.

Das Malteser Schulungszentrum ist
eine staatlich anerkannte Rettungs-
dienstschule in Magdeburg,.

In der RettArena bieten die Malteser
rettungsdienstliche Aus—, Fort- und
Weiterbildungskurse an. Hier konnen
sowohl alltdgliche als auch spezielle
Einsatzszenarien realititsnah und
unabhingig von Witterungseinfliissen

trainiert werden.

Das Malteser Schulungszentrum
bietet dariiber hinaus mehrere grof3-
ziigige Schulungsriume. Hier finden

Aus-, Fort- und Weiterbildungen
medizinischer Fachberufe, Versamm-
lungen, Seminare und Tagungen,
projektbezogene Aufgaben und Erste-

Ausstattung Ausbildung Hilfe-Schulungen statt.
» Seminarriume mit » Erste-Hilfe-Kurse
moderner Technik » Pflegefachkrifte
» Simulationsraum » Hospizbegleitung
» moderne Fahrzeugtechnik » Palliativversorgung
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Fliichtlingshilfe & Integration

.. begleiten, betreuen, integrieren.

Seit 1990 sind die Malteser in der
Fliichtlingsarbeit aktiv und haben
seitdem tiber eine Million Fliichtlinge
aus 75 Lindern begleitet. Derzeit sind
an 140 Standorten 1.700 hauptamt-
liche Mitarbeiter und 4.000 Ehren-
amtliche engagiert.

Neben der direkten Betreuung von
Fliichtlingen und dem Betreiben von
Flichtlingsunterkiinften legen die
Malteser einen Schwerpunkt in der

Integration der Gefliichteten.

Unterstiitzun®
€i kommuna\e®

*in Kooperation mit Subunternehmen
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Konzepte zur Integration

... verfolgen einen
ganzheitlichen
Ansatz: Sprachkurse,
Erhebung beruflicher
Kompetenzen (,Job-
screening®), individu-
elle Betreuung und
Begleitung im Alltag,
insbesondere bei

der Neuorganisation
des Familienlebens
(Wohnung, Kinder-
garten, Schule) sowie
das Kennenlernen der
deutschen Kultur.

... kniipfen auf kom-
munaler Ebene bei
den Eingliederungs-
prozessen in Gemein-
schaftsunterkiinften
und Wohnungen,
sozialem Umfeld,

Schule und Arbeit an.

... befdhigen gemaf§
des Prinzips des Em-
powerment.

... zielen mit einer
Eins-zu-Eins-Beglei-
tung auf eine indi-
viduelle Integrations-
forderung ab.
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Obdachlosenhilfe

... unterstiitzen, betreuen, versorgen.

Im Auftrag von Landkreisen und
Kommunen betreiben die Malteser
Unterkiinfte fiir wohnungslose
Menschen und bieten ein Vielzahl
von Leistungen, wie zum Beispiel die
Versorgung mit Mahlzeiten, Moglich-
keiten der Korperpflege, Waschever-
sorgung und Forderung gesellschaft-
licher Teilhabe. Im Vordergrund der
Hilfen stehen die Unterstiitzung bei
der Tagesstrukturierung, der Gestal-
tung des Wochenablaufes und der
Erledigung von Aufgaben.

Die Malteser legen besonderen Wert
auf die Kommunikation mit den
Hilfebediirftigen. In Beratungsgespra-
chen geht es um die Klarung aktueller
Problemlagen, um die Entwicklung
von Losungs- und Bewaltigungsstrate-
gien, um die Ermittlung von Verdnde-
rungsmoglichkeiten der individuellen
Personlichkeit und der spezifischen
Lebenslage.
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Malteser Standorte

. in Sachsen-Anhalt.

o)
Salzwedel

Stendal o

Tangermiinde

Brettin
(bei Genthin)

Haldensleben

(o) Magdeburg

oZerbsf

Oschersleben
OWit’renberg

Eilenstedt
(o]

oDessou

Halberstadt

Ballenstedt
o

Harzgerode

Sangerhausen

o

(o]
Weifenfels

(Karte Bistum Magdeburg)




Landesgeschiftsstelle
Malteser Hilfsdienst Magdeburg
Hermann-Hesse-Str. 1a

39118 Magdeburg

Tel.: 0391 609310
Fax: 0391 6093199

info@malteser-magdeburg.de

www.malteser-magdeburg.de



